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Vorwort der Geschdéftsfiihrenden Direktoren

Als Familienunternehmen verbindet die Haufe Group SE und ihre Tochtergesellschaften (im
Folgenden ,Haufe Group” genannt) Uber alle Geschdéfts-, Funktions- und Produktbereiche
hinweg ein gemeinsames Wertesystem. Grundlage hiervon sind Eigenverantwortung,
Verldsslichkeit, Aufrichtigkeit, Loyalitdt, ethisches, anstdindiges und verantwortungsvolles
Handeln sowie der Respekt gegentiber Mitmenschen und Umwelt. Dementsprechend sind
wirtschaftlicher Erfolg und Verantwortung den Menschen und der Umwelt gegentber zwei
Ziele unseres Unternehmens, die sich nicht voneinander trennen lassen.

Positive Beitrdge zu schaffen, Risiken fruhzeitig zu erkennen und die Zukunft aktiv zu
gestalten, dieser Anspruch ist tief in der Haufe Group verankert und wird seit jeher gelebt.
Nicht nur aufgrund gesetzlicher Vorgaben, sondern zuallererst aus dem Selbstversténdnis
heraus und vor dem Hintergrund einer Unternehmenskultur, die mit stabilen Werten und
Normen einen klaren und zeitgemd&Ren Handlungsrahmen definiert.

Diese Erkldrung zur sozialen Verantwortung und Nachhaltigkeit ergdnzt unsere Grundsdatze
zu ethischen, ékologischen und sozialen Aspekten, die bereits in unserem Verhaltenskodex
far Mitarbeitende und Geschdaftspartner niedergeschrieben und fester Bestandteil unseres
Schulungs- und Geschdftspartner-Managements sind. Unsere Grundsdatze basieren auf
internationalen Standards wie dem Global Compact der vereinigten Nationen, die Arbeits-
und Sozialstandards der internationalen Arbeitsorganisation (ILO) und den Leitsatzen far
multinationale Unternehmen der Organisation fur wirtschaftliche Zusammenarbeit und
Entwicklung (OECD).

Das Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz  (LkSG) verpflichtet die Haufe Group SE,
menschenrechtliche und umweltbezogene Sorgfaltspflichten umzusetzen und das Risiko
negativer Auswirkungen auf die Menschenrechte, damit verbundene Umweltaspekte und
ausgewdhlte Umweltkonventionen regelmdafig zu bewerten. Bei festgestellten Risiken im
eigenen Geschdftsbereich oder bei unseren direkten Geschdftspartnern (unmittelbaren
Lieferanten) setzen wir geeignete Praventiv- und AbmilderungsmaRnahmen um. Treten
trotz unserer BemUhungen menschenrechts- oder umweltbezogene Verletzungen ein,
ergreifen wir angemessene AbhilfemalRnahmen. Bei substantiierter Kenntnis Gber VerstéRe
bei unseren mittelbaren Zulieferern ergreifen wir auch dort geeignete Préventiv- und
Abhilfemanahmen.

Wir haben den Anspruch an uns und gleichzeitig die Erwartung, dass unsere
Geschdftspartner die Einhaltung der international anerkannten Menschenrechte
respektieren und unterstitzen. Wir erwarten, dass sie den Rechten der internationalen
Menschenrechtscharta und den ILO-Kernarbeitsnormen besondere Bedeutung beimessen
und sich dafdr einsetzen, dass im Rahmen des Geschdftsverhdltnisses, auch in Bezug auf
weitere Geschdftspartner und Zulieferer, keine menschenrechts- oder umweltbezogene
Verletzungen entstehen.

Die Einhaltung dieser Standards ist fur uns Voraussetzung far eine erfolgreiche
Zusammenarbeit.

Unterschriften einfigen
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1  Geltungsbereich

Diese Grundsatzerkldrung definiert, wie die Haufe Group Menschenrechte und
Umweltbelange férdert und die ILO-Kernarbeitsnormen und sonstigen Standards in ihrer
Geschdftstatigkeit umsetzt.

Sie gilt weltweit an allen Standorten der Haufe Group und ihrer Tochtergesellschaften.

Wir erwarten von unseren Geschdftspartnern (unmittelbaren Lieferanten), dass sie sich
ebenfalls zur Achtung der Menschen- und Umweltrechte bekennen, sich zur Einrichtung
angemessener Sorgfaltsprozesse verpflichten und diese Erwartungshaltung auch an ihre
eigenen Lieferanten weitergeben.

2 Betriebsinterne Zustandigkeit

Zur Sicherstellung der Einhaltung unserer Sorgfaltspflichten haben wir bei der Haufe Group
klare Verantwortlichkeiten definiert.

Die Verantwortlichkeit far die Achtung der Menschenrechte in den Geschdftsaktivitdten und
inrer vor- und nachgelagerten Wertschopfungskette liegt bei den geschdaftsfGhrenden
Direktoren der Haufe Group.

Der LkSG-Verantwortliche ist disziplinarisch den GeschdaftsfUhrenden Direktoren unterstellt.
Die Mitglieder des Gremiums Ubernehmen die Ubergreifende Uberwachung und
Wirksamkeitsprifung der implementierten Malinahmen und Prozesse, Uberwachen die
Umsetzung des Risikomanagements und Ubernimmt die jahrliche interne und externe
Berichterstattung. Der LKSG Compliance Verantwortliche praft ob die Umsetzung der
vorgaben des LSKG in der Haufe Group den gesetzlichen Anforderungen entspricht.

Far die operative Umsetzung der Sorgfaltspflichten hat die Haufe Group einen LkSG-
Beauftragten bestellt. Dieser ist fur die Ubergreifende Umsetzung, insbesondere fur die
Zusammenflhrung von Ergebnissen des Risikomanagements und die Berichterstattung an
das LkSG-Gremium zustdndig. Ihm obliegt das risikobasierte Ergreifen von Prdventions- und
Abhilfemanahmen.

In den besonders relevanten Geschdftsbereichen hat die Haufe Group aulerdem so
genannte LkSG-Koordinatorinnen und -Koordinatoren ernannt. Diese setzen das
Risikommanagement fur ihren jeweiligen Bereich um und berichten im Rahmen der
regelmdRigen Uberprufung sowie anlassbezogen an den LkSG-Beauftragten.

Um die Unabhdéngigkeit bei eingehenden Hinweisen wahren zu kénnen, ist die Zustdndigkeit
far das Beschwerdeverfahren vollstdndig auf die Compliance-Abteilung der Stabstelle
Governance, Risk & Compliance delegiert. Diese haben insbesondere im Rahmen der
Ermittlung von Hinweisen Zugriff auf alle unternehmensinternen Informationen und sind in
Bezug auf die Einhaltung der menschen- und umweltrechtlichen Sorgfaltspflichten
weisungsbefugt. Zur Umsetzung der Aufgaben sind ihnen alle notwendigen Ressourcen zur
Verfagung gestellt. Sie berichten jahrlich sowie erforderlichenfalls anlassbezogen und unter
Wahrung des Vertraulichkeitsgebotes an das LkSG-Gremium.
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3 Risikomanagement

Das Risikomanagement der Haufe Group ist in allen maRgeblichen Geschdftsabldufen
durch angemessene MalRnahmen verankert. Ziel ist es, menschenrechtsbezogene und
umweltbezogene Risiken zu erkennen und zu minimieren sowie Verletzungen dieser Pflichten
zu verhindern, zu beenden oder deren Ausmal zu minimieren.

Basierend auf den Erkenntnissen der jahrlichen und anlassbezogenen Risikoanalyse wird
der Managementprozess zu menschenrechtlichen und umweltbezogenen Pflichten im
Unternehmen und in Bezug auf unsere unmittelbaren und mittelbaren Lieferanten stéindig
evaluiert und weiterentwickelt.

3.1 Risikoanalyse

Die Priorisierung von Risiken bildet die Grundlage fur ein fokussiertes, proaktives Risiko- und
MaRnahmenmanagement durch die Haufe Group.

Die Risikoanalyse wird daher regelmdRig - mindestens jahrlich — ab dem Jahr 2024
durchgefuhrt und berichtsfahig dokumentiert. Darber hinaus flhren wir anlassbezogen
(zB. bei einer Veranderung der Risikolage) eine erneute Risikoanalyse durch, wenn die durch
die Haufe Group ermittelte Risikoeinschdtzung dies erfordert oder tatsdchliche
Anhaltspunkte fur Pflichtverletzungen — auch bei mittelbaren Lieferanten — vorliegen sollten.

3.2 Risikoanalyse im eigenen Geschdftsbereich

Zu unserem eigenen Geschdftsbereich zdhlen wir bei der Haufe Group jede unserer
Tatigkeiten im In- und Ausland, die zur Herstellung und Verwertung unserer Produkte sowie
zur Erbringung unserer Dienstleistungen vorgenommen werden.

Grundlage bilden im eigenen Geschdftsbereich jahrliche Abfragen der jeweiligen Business
Groups im Rahmen von Selbsteinschdtzungen zur Beachtung der durch das LkSG
geschutzten menschenrechtlichen und umweltbezogenen Rechtsglter. Die Inhalte der
Selbsteinschétzung sind gruppenweit durch die Haufe Group SE als Obergesellschaft
vorgegeben und zur VerflUgung gestellt. Die Ergebnisse dieser Abfragen werden
ausgewertet, Uberprdft und zusammengefasst. Identifizierte Risiken und mégliche
Verletzungen koénnen so aggregiert und zentral fur das Ergreifen angemessener
Praventions- und Abhilfemalinahmen herangezogen werden.

3.3 Risikoanalyse bei unmittelbaren Lieferanten

Risiken entlang unserer Lieferkette werden in einem zweistufigen Ansatz identifiziert.
Zundchst erfolgt im Rahmen der abstrakten Risikobetrachtung eine Einordnung unserer
unmittelbaren Lieferanten auf Basis des allgemeinen L&nder- und Warengruppenrisikos. Die
zugrundeliegenden Informationen zu Ldnderrisiken werden aus 6ffentlich zugdnglichen
Informationen und Indizes, wie z. B. dem World Justice Project, entnommen.
Warengruppensperzifische Risiken werden je nach gelieferter Ware oder Dienstleistung auf
Basis einer Risiko- oder Nicht-Risiko Warengruppenkategorie (,commaodity risk”) sowie auf
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Basis eines Web-Screening ermittelt. Optional kénnen in die Bewertung auch
Selbstauskunfte von Lieferanten und/oder vom Unternehmen mitgeteilte Informationen
einfliefzen.

Ubersteigt die zugeordnete Risikostufe den intern festgelegten Schwellenwert, werden diese
unmittelbaren Lieferanten in einem zweiten Schritt einer konkreten und systemgestutzten
Risikoanalyse unterzogen. Um diese Risiken individueller und detaillierter untersuchen zu
kénnen, hat die Haufe Group gruppenweit die Software eines spezialisierten Anbieters im
Einsatz.

4 Ergebnisse der Risikoanalyse und priorisierte Risiken

Nach Durchfuhrung der Risikoanalyse werden die Risiken fir Mensch und Umwelt bei der
Haufe Group als gering eingeschdétzt. Eine umfassende und erneute Risikoanalyse wird
gemdlR der gesetzlichen Anforderungen in regelmdfigen Absténden durchgefuhrt.

Sollte sich die Risikolandschaft im laufenden Berichtszeitraum verdndern, ergreifen wir
sowohl im eigenen Geschdftsbereich als auch bei unseren unmittelbaren Lieferanten
angemessene Praventionsmalnahmen.

5 PrdventionsmafRnahmen

Basierend auf den Ergebnissen der Risikoanalyse haben wir in der Haufe Group einen
angemessenen Malinahmenkatalog erarbeitet. Mithilfe dieser MaRnahmen kénnen wir das
Risiko von potenziellen VerstéRen gegen menschenrechtliche- und umweltbezogene
Rechte und Rechtsguter sowohl in unserem eigenen Geschdftsbereich als auch bei unseren
Lieferanten mitigieren.

5.1 PrdventionsmaRnahmen im eigenen Geschdftsbereich

Wir legen bei allem, was wir tun, hohe ethische Standards und Wertvorstellungen zugrunde.
Diesen Anspruch haben wir auch in unserem ,Verhaltenskodex fur Mitarbeitende” verankert,
der fUr alle Beschaftigten der Haufe Group gilt.

Zusdatzlich zu den bereits etablierten MaRnahmen, wie der Verpflichtung auf unseren
Verhaltenskodex, erachten wir es als wichtigen Bestandteil unserer Sorgfaltspflichten,
unsere Beschdftigten zu sensibilisieren. Basierend auf der Risikoanalyse fir den eigenen
Geschdftsbereich, leiten wir Handlungsfelder ab, bei denen eine zusdtzliche Sensibilisierung
der Beschdaftigten der Haufe Group sinnvoll ist. Weitere MaRnahmen werden wir im Rahmen
der durchzufuhrenden detaillierten Risikoanalyse ableiten.

5.2 PréventionsmaRnahmen bei unmittelbaren Lieferanten

Um den festgestellten Risiken bestmdglich auch innerhalb unserer Lieferkette
entgegenwirken zu kénnen, ist unser Verhaltenskodex fur Geschdftspartner die Grundlage
unserer Zusammenarbeit mit unseren Lieferanten sein.
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Zu unseren risikobasierten Praventionsmalnahmen gehéren darUber hinaus die
Durchfuhrung von Lieferantenschulungen oder Kontrollmafinahmen bei
Hochrisikolieferanten.

Uber den eigenen Geschdftsbereich hinaus wirken wir gemdR den Leitprinzipien far
Wirtschaft und Menschenrechte der Vereinten Nationen darauf hin, dass auch
Geschdftspartner, insbesondere unmittelbare Lieferanten, die Menschenrechte achten und
setzen uns dafur ein, dass dies auch bei mittelbaren Lieferanten der Fall ist, und ergreifen
entsprechende MaRnahmen.

6 AbhilfemafRnahmen

Verletzungen von menschenrechtsbezogenen oder umweltbezogenen Sorgfaltspflichten in
unserem eigenen Geschdaftsbereich oder bei unmittelbaren Lieferanten kénnen auch trotz
umfassender Bemuhungen und Sorgfalt nicht immer ausgeschlossen werden.

Haben wir in der Haufe Group die Verletzung eines menschenrechtlichen oder
umweltbezogenen Rechtsgutes erkannt oder steht dies unmittelbar bevor, so verfagen wir
Gber ein entsprechendes Malknahmenportfolio. In einem ersten Schritt bewerten die
jeweiligen LkSG-Koordinatoren gemeinsam mit dem LkSG-Beauftragten die
zugrundeliegende Verletzung. Der LkSG-Verantwortliche wird anschlieRend durch den LkSG-
Beauftragten Uber die Verletzung informiert und entscheidet dann gemeinsam mit der
zustandigen Geschdaftsfuhrung Uber die zu treffenden MaRnahmen.

Bei unseren Zulieferern erwarten wir vollumfdngliche Kooperation bei der Aufklérung und
Beendigung méglicher menschenrechts- und umweltbezogener Verletzungen. Bei einer
besonders schwerwiegenden Verletzung von menschenrechtlichen oder umweltbezogenen
Rechtsgltern bei oder durch einen Lieferanten, behalten wir uns rechtliche Schritte bis hin
zu  einem tempordren Aussetzen oder einer vollstindigen Beendigung der
Geschdftsbeziehung vor.

7 Beschwerdemechanismus [ Beschwerdeverfahren

Far unsere eigenen Mitarbeitenden, Leiharbeitnehmenden, Mitarbeitende von
unmittelbaren und mittelbaren Lieferanten, andere Geschdftspartner und die von unseren
Betriebsabldufen betroffene Offentlichkeit haben wir einen Beschwerdemechanismus
etabliert. Wir kommunizieren unsere Beschwerdeprozesse oOffentlich und arbeiten
fortlaufend daran, unsere Beschwerdemechanismen leicht zugdnglich und effektiv far
potenziell betroffene Gruppen entlang unserer Wertschépfungskette zu machen. Kritische
Fragen, Anliegen und Beschwerden finden bei uns stets Gehér. Wir stellen sicher, dass allen
gemeldeten Anliegen nachgegangen wird und informieren Beschwerdefihrende wéhrend
des Prozesses. Jede hinweisgebende Person erhdlt von uns eine Eingangsbestétigung,
sofern hierfar alle erforderlichen Angaben getdtigt wurden.

Wir stellen die Vertraulichkeit aller an uns herangetragener Informationen sicher und
tolerieren keinerlei Vergeltungsmaflnahmen gegentber Personen, die eine Beschwerde in
gutem Glauben vorbringen. Wir bemuUhen uns um eine angemessene Behebung durch die
verantwortliche Stelle.
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Wir Uberprifen die Effektivitdt unserer Beschwerdemechanismen mindestens einmal
jahrlich, sowie anlassbezogen, wenn es aufgrund signifikanter Anderungen unseres
Risikoprofils in unseren eigenen Tatigkeiten oder bei unseren direkten Lieferanten,
notwendig ist.

Die Entgegennahme von Beschwerden erfolgt zentral und ist Uber folgenden Link zu
erreichen: https://whistleblowerportal.haufegroup.com/

8 Umgang mit mittelbaren Zulieferern

Liegen wuns tatsdchliche Anhaltspunkte dafar vor, dass die Verletzung einer
menschenrechtsbezogenen oder einer umweltbezogenen Pflicht bei einem mittelbaren
Zulieferer bereits eingetreten ist oder unmittelbar bevorsteht, ergreifen wir auch hier
unverzuglich angemessene AbhilfemalRnahmen, um diese Verletzung zu verhindern, zu
beenden oder das Ausmal der Verletzung zu minimieren.

9 Dokumentation und Berichtspflicht

Die Umsetzung der Sorgfaltspflichten werden nach MalRgabe des LkSG durch die Haufe
Group dokumentiert und berichtet. Der jeweilige Jahresbericht wird den zustdndigen
Behdérden vorgelegt und auf der Internetseite der Haufe Group veréffentlicht.

10 Wirksamkeitsprifung

Wir verstehen die Wahrung der Menschenrechte und den Schutz der Umwelt in der
gesamten Haufe Group als einen kontinuierlichen Lern- und Verbesserungsprozess fur alle
Beteiligten. Wir haben uns das Ziel gesetzt, die Umsetzung der menschenrechtlichen und
umweltbezogenen Sorgfaltspflichten besténdig weiterzuentwickeln und zu verbessern. Aus
diesem Grund fuhren wir mindestens jahrlich sowie anlassbezogen Wirksamkeitsprafungen
durch, bei denen wir unsere implementierten Prozesse kritisch hinterfragen und Uberprufen,
wie wirkungsvoll unsere getroffenen MaRnahmen sind, um nachteilige menschenrechtliche
und umweltbezogene Auswirkungen zu verhindern oder abzumildern.
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https://whistleblowerportal.haufegroup.com/
https://www.haufegroup.com/de/lieferketten

Haufe Group SE
Munzinger Strale 9

79111 Freiburg im Breisgau
Germany

complianceofficer@haufegroup.com

www.haufegroup.com/de/home
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