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Einleitung/Praambel

Die Haufe Group SE ist ein flihrender Anbieter fiir integ-
rierte Unternehmens- und Arbeitsplatzlosungen, der
durch eine individuelle Kombination aus Content, Tech-
nologie und Weiterbildung bei der nachhaltigen Unter-
nehmensentwicklung sowie Gestaltung von Transfor-
mationsprozessen unterstitzt.

Als Familienunternehmen vereint die Haufe Group SE
und ihrer Tochtergesellschaften (im Folgenden ,Haufe
Group” genannt) lber alle Geschéfts-, Funktions- und
Produktbereiche hinweg ein gemeinsames Wertesys-
tem: Langfristiges Denken und Handeln, Verantwortung
Gbernehmen und mit beispielhaftem Engagement Intern
und Extern sowie fiir Kunden, Gesellschaft und Umwelt
gleichermalien vorangehen. Positive Beitrage zu schaf-
fen, Risiken friihzeitig zu erkennen und die Zukunft aktiv
zu gestalten, dieser Anspruch ist tief in der Haufe Group
verankert und wird seit jeher gelebt, nicht nur aufgrund
gesetzlicher Vorgaben, sondern zuallererst aus dem
Selbstverstandnis heraus und vor dem Hintergrund ei-
ner Unternehmenskultur, die mit stabilen Werten und
Normen einen klaren und zeitgemafen Handlungsrah-
men definiert.

Dieses einheitliche Verstandnis fir ethisch korrektes
und verantwortungsvolles Handeln spiegelt sich auch in
allen betrieblichen Prozessen der Haufe Group wider:
Vom Beginn einer jeden Produktentwicklung iber alle
einzelnen Schritte bis hin zur Vermarktung an den End-
abnehmer und darliber hinaus gewahrleistet die Haufe
Group einen fairen, chancengleichen und nachhaltigen
Geschaftsbetrieb.

Der ,Verhaltenskodex fiir Geschaftspartner der Haufe
Group SE" umfasst wichtige ethische, tkologische und
soziale Aspekte, welche auf den Prinzipien international
anerkannter Standards zur verantwortlichen Unterneh-
mensfiihrung basieren. Hierzu zahlen u.a. der Global
Compact der Vereinten Nationen (United Nations Global
Compact), die Arbeits- und Sozialstandards der Interna-
tionalen Arbeitsorganisation (ILO) sowie die Leitsatze
flr multinationale Unternehmen der Organisation fiir
wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung
(OECD).

Um diese Werte auch extern erfolgreich und effizient
umsetzen zu kénnen, legt der ,Verhaltenskodex fir Ge-
schaftspartner der Haufe Group SE” deshalb verbindli-
che Malistabe innerhalb der Geschaftsbeziehung fest.
Bestandigkeit und Weiterentwicklung sind fiir einen fai-
ren, chancengleichen und nachhaltigen Geschaftsab-
lauf von groBer Bedeutung. Ziel dieses Verhaltenskodex
ist es, Situationen vorzubeugen, die sowohl die Redlich-
keit des Verhaltens von Mitarbeitenden der Haufe Group
als auch die ihrer Geschaftspartner in Frage stellen
konnten. Dieser Verhaltenskodex soll daher Grundséatze
fur einen Geschéaftsverkehr schaffen, anhand derer bei
jeglichem Handeln der Beteiligten die geltenden Geset-
ze und die Menschenrechte gewahrt und die Belange
der Umwelt respektiert werden.

Birte Hackenjos Harald Wagner
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Geltung des
Verhaltenskodex
fiir Geschaftspartner

Alle Geschéftspartner der Haufe Group sollen dafiir Sor-
ge tragen, dass die in dem ,Verhaltenskodex fiir Ge-
schéftspartner der Haufe Group SE" aufgefiihrten Prinzi-
pien und Erwartungen von ihnen eingehalten und erfiillt
werden.

Geschéftspartner im Sinne dieses Verhaltenskodex sind
alle Dritten, natlirlichen oder juristischen Personen, die
fiir, im Namen oder gemeinsam mit der Haufe Group ta-
tig werden und in einem Geschafts- oder Kundenkontakt
stehen, einschlieBlich der von diesen im Zusammen-
hang mit der Geschaftsbeziehung zur Haufe Group be-
auftragten Nachunternehmer. Zu den Geschéftspart-
nern zahlen insbesondere Lieferanten, Subunternehmen,
Vertriebspartner, Berater, Makler, Autoren, Handelsver-
treter, Trainer und freie Mitarbeitende.
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1. A||gemeine Grundsatze Geschéftspartner der Haufe Group

- Uiben ihre Geschaftstatigkeit integer aus, d.h. verant-
wortungsvoll und unter Einhaltung regelkonformer und
ethischer Prinzipien.

- verpflichten sich, alle relevanten Gesetze und mindes-
tens die nachstehenden Prinzipien einzuhalten.

* tragen in geeigneter Weise dafiir Sorge, dass ihre Be-
schéftigten sowie ihre Nachunternehmer die genann-
ten Prinzipien kennen und einhalten.

V.2.0 (02/2023) | Governance, Risk & Compliance | Verhaltenskodex fiir Geschéftspartner der Haufe Group SE 5von13



HaAaUFE.Group

2. Einhaltung von Gesetzen

Die Haufe Group setzt voraus, dass sich alle Geschafts-
partner an geltendes Recht auf nationaler, internationa-
ler und lokaler Ebene halten. Dariiber hinaus sind ihnen
alle grundlegenden Vorschriften, Gesetze und Richtli-
nien bekannt, die fiir ihre jeweiligen Tatigkeiten im Na-
men, gemeinsam mit oder fir die Haufe Group relevant
sind.

In Zusammenhang mit verschiedenen Geschaftsfeldern,
Markten oder Landern kdonnen strengere Gesetze und
Vorschriften gelten als jene, die in diesem Verhaltens-
kodex beschrieben sind. Fiir diese Fille finden stets die
strikteren Regelungen Anwendung.

2.1 Integritat / Anti-Korruption / Geschenke und
Einladungen

Die Haufe Group lehnt jegliche Form von Korruption,
Diebstahl, Veruntreuung oder Bestechung ab und setzt
voraus, dass der Geschaftspartner die national sowie
international anwendbaren Anti-Korruptionsgesetze und
-vorschriften einhalt.

Jede Art von Korruption, egal ob aktiv oder passiv, ist
verboten. Zuwendungen jeglicher Art sind untersagt, in-
sofern sie darauf abzielen, Entscheidungen in unzulassi-
ger Weise zu beeinflussen. Der Geschaftspartner ver-
pflichtet sich unter keinen Umstanden Bestechungs-
gelder, Schmiergelder, Kick-Back-Zahlungen oder sons-
tige illegale Zahlungen, Reisen, Geschenke, Entertain-
ment, Gefalligkeiten oder Anreize zu gewahren oder die-

se anzunehmen. Insbesondere illegale Zahlungen (wie
Beschleunigungszahlungen) oder sonstige Vorteile an
Einzelpersonen, Unternehmen, oder Amtstrager werden
nicht toleriert.

Einladungen und Geschenke werden von den Geschafts-
partnern der Haufe Group nur angenommen oder aus-
gesprochen, wenn diese angemessen sind und in keiner
Weise auf einer erwarteten Gegenleistung beruhen, die-
se nicht gegen anwendbares Recht verstoflen oder in
sonstiger Art und Weise zu einer unzuléassigen Bevorzu-
gung (z.B. im Rahmen einer Vertragsanbahnung) fiihren
konnen. Dabei sollen auch insbesondere die Complian-
ce-Regelungen zum Umgang mit Zuwendungen jegli-
cher Art der empfangenen Organisation beriicksichtigt
werden.

2.2 Fairer Wettbewerb / Kartellrecht / Sponsoring

Der Geschéaftspartner muss im Rahmen seiner Moglich-
keiten die Bekampfung von Praktiken zu Geldwasche,
Steuerhinterziehung, Betrug und sonstigen Straftaten
fordern.

Der Geschaftspartner halt sich in allen Geschaftsbezie-
hungen an die Regeln des freien und fairen Wettbewerbs
und verstoRt nicht gegen Wettbewerbs- und Kartellge-
setze. Der Geschéftspartner unterlasst die Beteiligung
an kartellrechtswidrigen Absprachen mit Wettbewer-
bern und nutzt keine moglich vorhandene marktbeherr-
schende Stellung missbrauchlich aus.
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Alle Sponsoring-Aktivitdten der Geschéaftspartner mis-
sen transparent und mit geltenden Gesetzen in Einklang
stehen und dirfen nicht dazu dienen, bei einem Ge-
schéaftspartner unmittelbar oder mittelbar unlautere
Vorteile zu erwirken. Die unter vertraglichen Regelungen
getroffene Leistung des Sponsors muss in einem ange-
messenen Verhéltnis zum Gegenwert des Gesponsor-
ten stehen sowie primar auf die Ziele der Marketing- und
Unternehmenskommunikation des Sponsors ausgerich-
tet sein.

2.3 Vermeidung von Geldwasche

Alle Geschéftspartner garantieren, dass sie die gelten-
den Gesetze zur Vermeidung von Geldwéasche vollum-
fanglich einhalten und an keiner Geldwasche beteiligt
sind.

2.4 AuBBenwirtschaftsrecht

Der Import, Export und inlandische Handel von Waren,
Dienstleistungen, Technologien sowie der Kapital- und
Zahlungsverkehr werden durch nationale und internatio-
nale Gesetze oder Verordnungen festgelegt.

Die Geschaftspartner sichern zu, die auBenwirtschafts-
rechtlichen Vorgaben einzuhalten. Dariiber hinaus haben
die Geschaftspartner angemessene Malinahmen imple-
mentiert, die dazu geeignet sind, einen Verstol} gegen gel-
tende Wirtschaftsembargos, die Vorschriften der Handels-,
Import- und Exportkontrolle sowie die Vorschriften zur Be-
kampfung der Terrorismusfinanzierung, zu verhindern.
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3. Menschenrechte und
Arbeitsbedingungen

Soweit der Geschéaftspartner eigene Mitarbeitende be-
schéftigt, sorgt er fiir einen angemessenen Arbeits- und
Gesundheitsschutz und schafft ein sicheres, internatio-
nalen Standards entsprechendes und gesundheitsfor-
derliches Arbeitsumfeld, das Unféllen und Erkrankungen
vorbeugt.

Insbesondere werden jegliche Formen von Belastigun-
gen, korperlicher Gewalt, Menschenhandel, Sklaverei,
Zwangs-, Pflicht- oder Kinderarbeit vom Geschéftspart-
ner nicht toleriert. Er versichert insbesondere, dass auch
seine Subunternehmer sich nicht der Zwangs-, Pflicht-
oder Kinderarbeit bedienen. Der Geschéaftspartner ge-
wabhrleistet einen respektvollen und wiirdigen Umgang
mit seinen Mitarbeitenden.

Der Geschaftspartner stellt sicher, dass weder seine
Mitarbeitenden, noch anderweitig mit ihm in Verbindung
stehende Arbeitnehmer Diskriminierungen jeglicher Art,
insbesondere aufgrund der ethnischen Herkunft, Alter,
Ideologie, Religion, Behinderung, Geschlecht oder sexu-
ellen Orientierung, ausgesetzt sind. Die Mitarbeiteren-
den werden nicht unmenschlich behandelt, weder sexu-
ell belastigt oder missbraucht noch kérperlich bestraft.
Sie diirfen nicht mental oder psychisch zu etwas ge-
zwungen und auch nicht verbal angegriffen werden.
Ebenso ist die Androhung solcher Behandlungen unter-
sagt.

Der Geschaftspartner hat seinen Beschaftigten auller-
dem mindestens den vor Ort geltenden gesetzlichen
Mindestlohn, sowie alle sonstigen vorgeschriebenen ge-
setzlichen Zusatzleistungen zu gewahren. Unter Bertlick-
sichtigung der Hohe der gesetzlich vorgeschriebenen
Zuschlagsraten, oder in Landern ohne eine derartige ge-
setzliche Regelung, in Hohe des jeweiligen Stundensat-
zes, hat der Geschaftspartner die von seinen Beschaf-
tigten geleisteten Uberstunden zu vergiiten. Der
Geschaftspartner verpflichtet sich zudem, die jeweiligen
vor Ort geltenden gesetzlichen Vorschriften zu Arbeits-
zeiten einzuhalten.

Der Geschaftspartner gewahrleistet seinen Mitarbeiten-
den faire Arbeitsbedingungen, die Einhaltung der Geset-
ze zur Ausbildung sowie der arbeitnehmerschiitzenden
Vorschriften zum Vereinigungs- und Versammlungs-
recht. Er bietet seinen Beschaftigten auch die Moglich-
keit von Kollektivverhandlungen.
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4. Interessenskonflikte

Fir eine nachhaltige Geschéftsbeziehung ist die Vermei-
dung von Interessenkonflikten von beiderseitigem Vor-
teil. Der Geschaftspartner stellt sicher, dass seine Mitar-
beitenden nach bestem Wissen und Gewissen handeln.
Die privaten Interessen und personlichen Erwagungen
der Mitarbeitenden haben keinen Einfluss auf Geschafts-
entscheidungen. Der Geschéftspartner vermeidet jegli-
che Situation oder Tatigkeiten, die einen Konflikt zwi-
schen den privaten Interessen seiner Mitarbeitenden
oder den privaten Interessen der Mitarbeitenden der
Haufe Group und den Geschaftsinteressen der Haufe
Group zur Folge haben kdnnen. Sofern der Geschéfts-
partner von einem Interessenkonflikt Kenntnis erlangt,
welcher mit der Haufe Group in Verbindung steht, ist die-
ser unverziiglich offen zu legen und die Compliance-Ab-
teilung der Haufe Group zu informieren.
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5. Datenschutz

Die Einhaltung des Datenschutzes ist einer der Unter-
nehmensgrundsatze der Haufe Group. Das Vertrauen in
die Integritat unserer datenverarbeitenden Systeme und
den effizienten Schutz aller uns anvertrauten Daten ist
eine der Grundvoraussetzungen fiir funktionierende Ge-
schéaftsbeziehungen.

Wir achten strikt auf die Einhaltung der Regelungen zum
Schutz personenbezogener Daten und respektieren das
allgemeine Personlichkeitsrecht aller Personen hin-
sichtlich ihrer personlichen Daten. Datenschutzverlet-
zungen kénnen zu erheblichen Finanz- und Reputations-
schéden fiihren. Die in der Praambel vorgestellten Ziele
konnen wir nur mit einer ausgepragten gemeinsamen
Datenschutzkultur zwischen der Haufe Group und ihren
Geschaftspartnern erreichen.

Sofern der Geschéftspartner in Kontakt mit vertrauli-
chen und/oder personenbezogenen Daten der Haufe
Group oder deren Beschéftigten kommt, behandelt er
diese streng vertraulich und schiitzt sie vor Missbrauch,
Verlust und Zweckentfremdung. Er ergreift jederzeit die
fuir diesen Schutz erforderlichen technisch-organisatori-
schen MalRnahmen. Werden dem Geschaftspartner Da-
ten bekannt, die erkennbar nicht fiir ihn bestimmt waren,
so informiert er die Haufe Group unverziiglich dariiber.
Ebenso wenn ihm eine Verletzung datenschutzrechtli-
cher Vorschriften moglich erscheint. Naheres ist in den
jeweiligen Absprachen zum Datenschutz und zur Ver-
traulichkeit geregelt. In Féallen einer Verarbeitung im Auf-
trag oder in Situationen, in denen die Haufe Group ge-

meinschaftlich verantwortlich mit dem Geschaftspartner
Daten verarbeitet, werden zwingend im Vorfeld Vertrage
abgeschlossen.
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6. Umweltschutz

Der Haufe Group ist bewusst, dass ihre Geschaftstatig-
keiten auch Einfluss auf die Umwelt haben kdnnen. Da-
her ist die Haufe Group bestrebt, nachteilige Umweltein-
wirkungen bestmdglich zu reduzieren und beachtet alle
fir sie einschldagigen Gesetze, -regelungen und -stan-
dards. Die Haufe Group erwartet von ihren Geschafts-
partnern, dies ebenfalls zu tun und alle erforderlichen
MalRnahmen zu treffen, damit der schonende und ener-
gieeffiziente Umgang mit Ressourcen, die Reduktion
von Abfallen und Emissionen sowie die kontinuierliche
Verbesserung des Umwelt- und Klimaschutzes gewahr-
leistet sind. Dariiber hinaus bekennen sich unsere Ge-
schaftspartner dazu, von ihren Mitarbeitenden einen
nachhaltigen, umweltbewussten und riicksichtsvollen
Umgang mit Ressourcen zu verlangen und zu fordern.
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7. Aufbewahrungs- Der Geschaftspartner stellt sicher, dass alle Geschéfts-
und Aufzeichnungspﬂichten vorgange nach den gesetzlichen Vorgaben korrekt und
vollstédndig aufgezeichnet werden. Hieraus resultiert,
dass jede Geschéftsaktivitdt so zu dokumentieren ist,
dass sowohl der jeweilige Buchungszweck transparent
und vollstandig dargestellt und der jeweiligen Person
zugeordnet werden kann, die die Transaktion ausgelost
hat und damit verantwortlich ist.

Nach den jeweiligen Aufzeichnungspflichten richten
sich die jeweiligen Aufbewahrungsfristen.
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8. Umsetzung & Konsequenzen

Neben der Umsetzung der Regelungen, die aus diesem
Verhaltenskodex resultieren, obliegt es dem Geschéfts-
partner, etwaige VerstoRe, von denen er Kenntnis er-
langt, gegentiber der Haufe Group anzuzeigen. Der Ge-
schaftspartner sorgt dafiir, dass seine Beschaftigten die
Maoglichkeit haben, etwaige VerstoBe gegen Gesetze
oder diesen Verhaltenskodex einem Vorgesetzten oder
der Haufe Group, auch in anonymer Weise und ohne per-
sonelle Konsequenzen, anzuzeigen.

Die Haufe Group behélt sich zur Durchsetzung der vor-
genannten Regelungen das Recht vor, die Einhaltung
derselben nach vorheriger und angemessener Ankiindi-
gung, in Form von Vor-Ort-Audits oder dem Sichten ent-
sprechender Dokumente des Geschéaftspartners, zu
Uberpriifen. VerstoBt der Geschaftspartner gegen die
Regelungen und Prinzipien aus diesem Verhaltensko-
dex, kann dies Auswirkungen auf die hauptvertragliche
Beziehung zwischen der Haufe Group und dem Ge-
schéftspartner haben. Die Haufe Group behalt sich in
diesem Fall vor, die Geschéaftsbeziehung zu diesem Ge-
schéaftspartner auch durch auBerordentliche Kiindigung
zu beenden sowie etwaige entstandene Schadenser-
satzanspriiche geltend zu machen. Der Geschaftspart-
ner unterstiitzt die Aufklarung von Verstoen und wird
seinerseits das Erforderliche unternehmen, um weitere
VerstoRe zu verhindern.

VerstoBe durch Mitarbeitende der Haufe Group hat der
Geschéftspartner bei Bekanntwerden unverziiglich zu
melden.

Zur Meldung von VerstoRen stehen dem Geschéftspart-
ner die direkte Meldung an die Compliance-Abteilung
oder das anonyme Hinweisgebersystem der Haufe
Group jederzeit zur Verfiigung:

+ Compliance-Abteilung:

E-Mail: complianceofficer@haufegroup.com
Tel.: +49 (0)761 / 898 3944 oder +49 (0)761 /898 1201

- Das Compliance Hinweisgebersystem bietet allen Ge-
schaftspartnern und Mitarbeitenden der Haufe Group,
aber auch Dritten, einen geschiitzten Kommunikati-
onskanal fiir Anfragen oder Hinweise zu Compliance
Fragestellungen. Nutzen Sie diesen Link
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